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➔ Collaboration transversale et coordination de projets.
➔ Maîtrise des méthodes Agile avec une expertise dans la 

rédaction de user stories, la gestion de backlog et la 
supervision des tests.

➔ Co-construction de la vision métier et écoute active des 
utilisateurs pour une prise de décision éclairée.

➔ Identification des besoins utilisateurs et priorisation 
des fonctionnalités.

➔ Gestion efficace des échanges avec les utilisateurs pour 
assurer une amélioration continue.

➔ Utilisation avancée d'outils Agile tels qu'Azure DevOps 
et Jira.

Parcours professionnel

Certifications

- Maîtrise de l’anglais, notions
d’allemand
- Associatif : Blouses Roses (visites  aux 
enfants malades dans les hôpitaux)
- Intérêts : expositions, voyages

2023

2010 -2024

FITEC - Product Owner
● Développement et exécution de la roadmap en collaboration avec les parties prenantes. 
● Gestion du backlog, priorisation et planification des sprints
● Contrôle de l'avancement des sprints en veillant à ce que l'équipe de développement atteigne ses 

objectifs et à ce que les parties prenantes soient informées et impliquées
● Analyse des feedbacks et amélioration continue

Intermediart  - Gérante
● Création de sites internet couvrant l'ensemble du cycle de vie des projets : Gestion complète, de la 

définition des besoins à la recette fonctionnelle. Développement, création graphique, référencement 
SEO, community management, webmastering

● Conseil avec une approche stratégique en marketing et éditorial, offrant : Accompagnement 
personnalisé, rédaction pour le web, envoi de newsletters récurrentes

● Interventions dans divers domaines tels que la musique, l’hôtellerie, le conseil, le coaching, l’art et la 
formation, englobant : Création de sites institutionnels, marchands, et événementiels, landing page

● Utilisation de cms Wordpress, Prestashop, Joomla... 

2014 -2016 Art-Tunis - Co-fondatrice
● Mise en place de la plateforme web dédiée à l’Art Contemporain Tunisien : lancée en janvier 2015. 

Rédaction du cahier des charges, développement, graphisme, fiches  artistes. coordination 
événementielle, community management et emailing. 

● Exposition des artistes de la plateforme à la mairie de Paris dans le cadre du “Maghreb des Livres” (fév. 
2015 - Hôtel de ville de Paris) : rédaction dossier de presse, communiqués

1999-2010 SACEM
● 2004-2010 : Responsable de la communication Multimédia - Management d’équipe : 5 personnes. 

Coordination projets et rédactionnel pour le portail Internet. Mise en oeuvre de la stratégie de 
communication web, coordination événementielle

● 2003-2004 : Coordinatrice MOA portail Internet
● 1999-2002 : Responsable des sites Internet et Intranet 

1992-1997 Ministère de la culture - Délégation aux arts plastiques
● 1994-1997: Chargée d’études pour le Conseil des Métiers d’Art (CMA) : Les Coulisses de la Culture (25/26 

mars 1995) / débats. Appel à candidature des "Maîtres d'art"  et suivi.
● 1992-1994 : Chargée d’études pour le design, exposition “Design, miroir du siècle”. 

1991-1992 AB Galerie /Paris Art Center : Relation presse, montage et suivi d’expositions, recherches catalogue raisonné

Centres d’intérêt Formations 
2023

1998

1988-1991
1986-1988

Fitec - Certifications : PSPO1 - Design thinking - Intelligence 
collective
Licence d’information et de communication- Paris X Nanterre - 
Option concepteur multimédia
Master européen en management culturel -EAC
Ecole du Louvre

Compétences
➔ Approche centrée sur le design thinking et 

l'intelligence collective avec une compétence en 
prototypage sur Figma.

➔ Expérience étendue dans le développement et la 
refonte de différents types de sites web avec une 
expertise en SEO, netlinking et community 
management.

➔ Création et supervision de chartes graphiques, 
architectures et contenus.

➔ Maîtrise des plateformes CMS telles que Wordpress, 
Joomla, Prestashop, et des langages comme CSS, 
HTML5, ainsi que la suite Adobe.
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